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1. Uvod

1.1. Projekt

Je spolufinancovan Evropskym programem Erasmus+, Cilem projektu Cerasmus + je chranit tradicni
dédictvi EU a modernizovat keramicky prumysl prostfednictvim 3 hlavnich cil(:

Vytvoreni evropského sitovani zucastnénych stran v oblasti keramiky.

Kombinace keramické tradice s inovativnim designem a vyrobnimi postupy.

Revize a inovace odborného vzdélavani v keramickém odvétvi prostfednictvim modeld udeni
zalozenych na praci.

Projekt Cerasmus+ provadi jako prvni krok terénni analyzu pro zkoumani potfeb kompetenci, zajisténi
rozvoje odvétvi prostiednictvim vytvareni siti, ochrany nehmotného dédictvi a inovaci.

Druhym krokem je navrh a implementace on-line virtualniho prostfedi uréeného pro klicové aktéry a
zainteresované subjekty v oblasti keramiky, aby projednaly hlavni problémy, které vyplynuly z faze
hodnoceni, a aby otevfely stalé forum a zajistily uzsi spolupraci.

Konecné projekt pfedpoklada planovani a testovani specifickych u€ebnich osnov pro pocatecni a
pribézné odborné vzdélavani zaméfené na vzdélavani zalozené na praci a zaméfené na ziskani
prifezovych a odbornych kompetenci pro zlepsSeni sektorového "hodnotového fetézce".

Partnerstvi pracuje na praci na pocatecnim i kontinualnim odborném vzdélavani a Skoleni. Timto
zpusobem budou feSeny potfeby ristu a rozvoje keramického femesla s odkazem na ty, ktefi budou
pracovat v tomto odvétvi za nékolik let, stejné jako s odkazem na skutecné femesiniky, aby poskytly
systémovy pfistup vCetné konkrétnich Cinnosti zalozenych na WBL, které umozniuji a podporuji podniky
keramickych femesel krok za krokem k ochrané tradi¢niho dédictvi EU, posiluji a modernizuji hodnotu
keramického odvétvi zavedenim novych u€ebnich modell, vyrobnich technik, které udrzuji spole¢né
tradici a inovace, metodik pro posileni sité mezi odbornym vzdélavanim (VET) a keramickym
primyslem. U€eni zalozené na praci (WBL) je uc€inny zpusob, jak podporovat zaméstnanost a
kvalifikaci mladych lidi a rozvoj lidskych zdroju v podnicich, ale potencial, ktery nabizi, nebyl dosud piné
vyuzit v Evropé.

Projektovd metodika navic nabizi budovani on-line nastroju pro trvalou diskusi mezi zu¢astnénymi
stranami jako jsou tvarci politik, poskytovatelé odborného vzdélavani a firmy, organizace socialnich
partnert, jakoz i hodnoceni dopadu, které bude sledovat, jak a jak moc projektem vybudovany model
podpofil vzdélavani v oboru a keramicky sektor soudrzné s jejich cili rlstu a kvality. Osm partnert
realizuje projektové aktivity v 6 evropskych zemich: Italii, Spanélsku, Finsku, Ceské republice, Polsku,

Madarsku.
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Projekt CERASMUS + zacal v fijnu 2017 a skon¢i v zafi 2019.

1.2. Partnerstvi

Projektové partnerstvi zahrnuje nékolik zastupcu klicovych aktérd v oblasti politik odborného
vzdélavani, vzdélavani a odborné pfipravy, keramickych podnik( a organizaci, které vyvijeji projekty a
sluzby pro zucastnéné strany z keramického odvétvi.

= TUCEP - Tiber Umbria Comett Education Programme — Koordinator
Perugia, Italie

= Agrupacion Europea de Cooperacion Territorial Ciudades de la Ceramica
Talavera de la Reina, Spanélsko

= Escuelade Arte y Superior de Ceramica de Manises
Manises, Spanélsko

= |stituto Superiore Secondario " V. Calo”
Grottaglie, Italie

= Forssan ammatti-instituutti
Forssa, Finsko

= Masarykova stfedni Skola Letovice, pfispévkova organizace
Letovice, Ceska Republika

=  Zespot Szkét Ogoélnoksztatcgcych i Zawodowych im. Majora Henryka Sucharskiego w
Bolestawcu
Bolestawcu, Polsko

= Kecskeméti Kortars Mivészeti Muhelyek
Kecskemét, Madarsko
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1.3. Keramicky sector v Evropé

Mnoho evropskych zemi ma dlouhé tradice a kulturu femesel. Remeslny sektor pfispiva k jedine¢nosti
zemi a pritahuje navstévniky. Navic posiluje regionalni hospodarstvi jako zdroj mistni zaméstnanosti,
socialni a hospodarskeé stability.

RemesIna odvétvi v Evropé se mohou pochlubit 25,3 milionu soukromych podnik(, z toho 99,8% jsou
femeslIné malé a stfedni podniky, které zaméstnavaji vice nez 66% evropské pracovni sily, tj. pfiblizné
98 milionl lidi. Obrat femesiného pramyslu se pohybuje od 25% do 55%. TakzZe v Evropé jsou malé
podniky a femesiIné podniky vyznamnym zdrojem pracovnich mist a zivhou puadou pro podnikatelské
napady.

Keramika je jednou z nejstarSich forem uméni a uméleckého femesla a v prubéhu staleti méla vytvarna
a femeslnd zruénost vzdy velkou hodnotu. V dnesni dobé se keramické technické znalosti postupné
rozSifily po celém svété a udrzuji si vysokou uméleckou a femeslinickou znalostni Uroven, pficemz fada
umélcu a femeslinikd pracuje profesionalnim, obvyklym a nepfetrzitym zpusobem, ale i s mnoha
nadsenci.

Obé slozky, umélecké i femesina jsou hluboce propojeny a ¢asto se keramické umeélecké prace stavaji
objekty pro bézné pouziti, vybaveni, sochy a dekorativni prvky, nachazeji oblibu u Siroké verejnosti.
Kromé toho se keramickd vyroba rozviji v nékterych oblastech "keramické identity", vytvarejici
seskupeni umélcl, femeslnikud, sdruzeni, uméleckych Skol a muzei.

Dnes jsou narodni a mezinarodni sité budovany a upevnovany prostiednictvim kulturni, produktivni,
Skolni a institucionalni spoluprace, rozvijeni kontaktd a moznosti spoluprace, ale i organizovani a
propagovani akci jako jsou festivaly, trhy, workshopy, sympozia, vystavy a ceny. Navzdory témto silam
dnes femesiny sektor, véetné keramického, ¢eli hrozbam, jako je prudka celosvétova konkurence
levnéjSich vyrobku, ztrata dovednosti a tradic, potize s prosazenim na trhu, ztrata zakaznikd tradi¢nich
femeslnych vyrobk(, finan¢nich zdroji a hospodarské kapacity, nebot odvétvi je pfevazné ovladano
mikropodniky, samostatné vydéle¢né cinnymi subjekty nebo hobbysty.

Proto je potfeba Celit novym vyzvam pro odvétvi keramiky, které potfebuji aktualizované kompetence a
dovednosti zalozené na skutecnych potfebach produkéniho prostifedi. Podle evropské perspektivy
muze WBL splnit dvoji cile zlepSeni zaméstnatelnosti jednotlived a zvySeni hospodarské
konkurenceschopnosti v odvétvi keramiky: Clenské staty a socialni partnefi sdruzeni v Bruggském
komuniké, evropské agendé pro spolupraci v oblasti odborného vzdélavani a pripravy (VET), se

zavazali k cili zaclenéni u€eni zalozeného na praci (WBL) do vSech pocatec¢nich kurzlG VET.
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Vzhledem k tomuto kontextu je na jedné strané skutec¢né dllezité chranit tradi¢ni dédictvi
EU, na strané druhé posilit a modernizovat hodnotu keramického odvétvi zavedenim novych
u¢ebnich modelu zalozenych na praci, vyrobnich technik, které udrzuji spole¢né tradici a
inovace a metodiky pro posileni sité mezi odbornym vzdélavanim a keramickym femesinym

pramyslem.

1.4. CERASMUS+ hodnoceni potreb
Jako prvni krok projektu provedli partnefi predbéznou terénni analyzu, aby umoznili keramickym
klicovym aktériim a zucastnénym stranam prozkoumat své potreby kompetenci pro zajisténi
rozvoje odvétvi prostiednictvim vytvareni siti, ochrany nehmotného dédictvi a inovaci. Analyza
v terénu byla provedena prostfednictvim pradzkumu mezi kliCovymi aktéry a zainteresovanymi subjekty
v oblasti keramiky.
Za timto ucelem byl vytvofen a zpracovan dotaznik pro pfiblizné 50 kliCovych aktér(l keramiky a
zastupcu zainteresovanych subjektll projektu pro kazdou zemi zapojenou do projektu. Struktura
dotazniku byla vytvofena po konkrétnich pfedbéZznych kontaktech s pfislusnymi zainteresovanymi
stranami, aby se shromazdily informace o potfebach kompetenci v odvétvi keramiky.
Dotaznik uréeny k identifikovani potfebnych dovednosti pro keramicky profesional a byl strukturovan do
Sesti bloku:

= Obecné informace definujici profil respondenta.

= Profesni dovednosti, schopnosti potfebné k vykonu pozice v keramickém sektoru.

= Umélecké a femesIné dovednosti spojené s uménim, historii a tradici keramiky.

= Funkéni dovednosti, definované jako ty, které se tykaji specifickych profesnich funkci.

= Prufezové dovednosti, které se vztahuji k dalSim odliSnym, prafezovym a multidisciplinarnim

dovednostem.

= ManaZerské dovednosti, dovednosti téch, ktefi vykonavaji vedouci nebo supervizni roli.
Kazdy blok byl strukturovan jako skupina dovednosti, s cilem definovat profil jedné dovednosti, kterou
maji hodnotit respondenti.

Vypracovany dotaznik je uveden v pfiloze Annex 01.
Cilové skupiny byly osloveny pfimym kontaktem z partnerskych organizaci (narodnich a evropskych

siti), navazanim kontaktu se sdruzenimi femeslniku a zainteresovanych organizaci, které jiz v ramci

partnerstvi spolupracuiji.
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Po shromazdéni odpovédi, vypracovali jednotlivi partnefi Narodni zpravy, dokumentujici vysledky
analyzy v jejich zemich (Annexes 05 to 10). Nasledné byly analyzovany Narodni zpravy a shromazdéné
udaje umoznily realizaci této Nadnérodni zpravy, véetné vysledkl hodnoceni vzdélavacich potfeb v
keramickém odvétvi na evropské urovni.

Na zakladé téchto udajl se bude od listopadu 2018 vytvaret model zahrnujici specifické ucebni
osnovy a referen€ni vzdélavaci zdroje pro pocatec¢ni a pribézné odborné vzdélavani (VET),
zamérené na vzdélavani zalozené na praci (WBL), aby profesionalové z keramickych oboru ziskali
prifezové a odborné kompetence pro zlep$eni sektorového "hodnotového Fetézce", modell a

prostfedkl pro valorizaci méstského prostfedi a pro podporu zakladani podnika.

Project n. 2017-1-IT01-KA202-006158 8
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2. Obecné informace
Uéast

Celkovy pocet respondentt byl 301 a rozdéleni podle zemi je uvedeno v nasleduijici tabulce.

Zemé Pocet odpoveédi
Spanélsko 67
Itélie 57
Finsko 37
Ceska Republika 57
Madarsko 45
Polsko 23
Ostatni 15

Vice informaci o pfispévku zemi |ze nalézt v kazdé Narodni zprave.

Ucast podle odvétvi éinnosti

Ugast podle sektoru &innosti je uvedena v nasledujicim grafu. Organizace pusobici ve vzdélavani,
umeéleckém a femesiném, predstavuji vice nez polovinu ucastnik. Druha polovina patfi do zbyvaijicich
sektoru.

Nékteré cilové sektory jako priimysl nebo kultura zaznamenaly nizsi ucast.

Kazdopadné musime zvazit, ze profil u€astniki mezi jednotlivymi zemémi je velmi odliSny: nékteré
zemé jako Finsko nebo Ceska Republika maji vice zastupcli vzdélavacich organizaci, zatimco v Italii

nebo v Madarsku umélecké a femesiné organizace pfispély do prizkumu vice.

Kultura maPI:;(:)f:J;sd/nl’k Odvétvi cinnosti Primys
(muzeum 0% Ostatni 2%
nebo 11%
podobné) Ruéni prace
3% vzdélavani \ 16%

23% Umélecké

22%

N

Asociace
2%

Verejny sektor
6%

9%
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Sektor/Zemé g:;ﬁznk Madarsk ostatn
Primysl 5 10 0 0 0 7 0
Ruéni prace 11 9 6 3 14 |0 2
Umélecky 7 8 15 19 8 0 5
Design 8 0 0 16 2 0 0
Asociace (Sdruzeni) 4 0 0 0 2 0 0
Vefejny sektor 5 1 0 0 8 2 0
Vzdélavani 16 22 9 7 10 |0 8
Kultura (museum nebo

podobné) 5 0 0 0 3 0 0
Prodejce / maloobchodnik 0 0 0 0 0 0 0
Ostatni 7 7 7 0 10 |14 0

Jako oblast €¢innosti vice nez polovina respondentl zvolila moznost "Ostatni" a uvedla referencni sektor.
Druhou polovinou jsou pfimo pedagogové (spolu s vysokym pocétem ucastnikl z oblasti vzdélavani) a
pfimymi producenty, ktefi pfedstavuji femesla a umélecké odvétvi. Distribuce je znazornéna na

nasledujicim obrazku.

ve . Primy vyrobce
Oblast €innosti  omesinik nebo

umélec) nebo vyrobni
linka (v pripadé

primyslu) Nepfimy vyrobce
21% (zaméstnanec,
asistent, designer,
Ostatni . a%c;j )
53% \ Organizace,
komunikace,
management nebo
administrace
5%

Primy pedagog
(ucitel, profesor,

Technicka pomoc tutor)
Konzultant (laboratof, suroviny, 15%
2% prodejce)

1%
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Ucast podle trovné studia
Nasledujici graf ukazuje ucast podle urovné vzdélani.

Vysledky ukazuji, Zze vétSina respondentu (asi dvé tretiny) absolvovala specifické Skoleni v oblasti

keramiky. Na téchto udajicjh je zajimavé, Ze vétSina z nich souvisi s neformalnim vzdélanim.

Specifické studium
180
160
140
120
100
80

165
60
40 74
20
0
Yes No
Keramicka skola

Stredni Skola
(odborna nebo

uméleckad)
Vysoka skola
23%
L Specifické

Ostatni
48%

24%
soukromé kurzy
5%

Tato situace poukazuje na potiebu zaclenit tyto discipliny do formalniho vzdélavani.
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3. Hlavni vysledky

Obecny profil
5,00
4,04 4,23 3,93 4,0
4,50
4,00 -
3,50 - mm All_partner
3[00 _ —.—Spam
250 - == Czech Republic
== Findland
2,00 -
== Hungary
1,50 - === Poland
1,00 - =0—Italy
0,50 - === QOthers
0,00 -
2-PROFESSIONAL ~ 3-ARTISTICAND  4-FUNCTIONAL ~ 5-TRANSVERSAL 6 - MANAGEMENT
SKILLS CRAFT SKILLS SKILLS SKILLS SKILLS

Vysledky ukazuji, Ze vSechny skupiny dovednosti byly vysoce hodnoceny (minimum je 3,87) a nejvice
hodnocena je skupina "umélecké a femesiné dovednosti". To potvrzuje, Ze vybrané dovednosti a
schopnosti, které maji byt zahrnuty do dotazniku, jsou velmi blizké profesionalnimu profilu, jaky
keramické zu€astnéné strany a hlavni aktéfi hledaji.

Podle zemi vykazuje Ceska republika niz$i sazby nez ostatni, zejména v nespecifickych dovednostech,
mozna kvuli vysokému poctu studentl s malymi zkuSenostmi s vyrobnimi Ukoly, ktefi se podileli na
prizkumu.

Na druhou stranu zemé odli§né od partnerskych zemi (uvedené v grafu jako "jiné") vykazuji opacny

profil: ocenili vice manazerskych a priifezovych dovednosti.

Project n. 2017-1-T01-KA202-006158 12
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Profesionalni dovednosti

5,00
4,50
4,00
3,50
3,00
2,50
2,00
1,50
1,00
0,50
0,00

vvvvvv

dovednosti.

2 - PROFESIONALNi DOVEDNOSTI

mmm All_partner
== Spain

=== Czech Republic
=>¢=Findland

=== Hungary

== Italy

=== Others

=== Poland

Vysledky definuji velmi kvalifikovaného profesionala (vSechny dovednosti byly vysoce ocenény),

schopného planovat a vytvéaret vysoce kvalitni produkty, kreativniho a inovacniho pfi feSeni problému a

schopného Celit novym vyzvam.

Definovany profil je pro vSechny zemé velmi podobny.

Project n. 2017-1-1T01-KA202-006158
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Umélecké a femesiné dovednosti
Tato skupina dovednosti byla vysoce hodnocena, ale designové dovednosti byly hodnoceny méné nez

vvvvvv

V této skupiné Ize vidét rozdily mezi zemémi, které by mohly byt spojeny s odliSnym profilem G&astnik

prizkumu.
3 - UMELECKE A REMESLNE DOVEDNOSTI
5,00
4,50 4,29 443
4,00 mmm All_partner
3,50 e SpaAIN
3,00 e Czech Republic
2,50 == Findland
2,00 e Hungary
Poland
1,50
e |taly
1,00
= Qthers
0,50
0,00
3.1 - Artistic and cultural skills 3.2 - Craft skills 3.3 - Design skills

Z pohledu femesliné prace jsou umélecké kompetence ocernovany vice nez funk&nosti (design) nebo
zvladnuti rdznych technik.
Jak ukazuje Annex O2 vysledky této skupiny dovednosti ukazuji na vyznamné rozdily v odvétvich

¢innosti. Tento rozdil je relevantng;jsi, pokud zvazime rizné zemé kvuli riznému profilu u€astnika.
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Funkéni dovednosti

4 - FUNKCNi DOVEDNOSTI

5,00
4,50
4,00
mm All_partner

3,50
3,00 =&—Spain
2,50 == Czech Republic
200 === Findland
1,50 ==3&=Hungary
1,00 e Poland
0,50 == |taly
0,00 =@=Others

4.1 - Planning 4.2 - 4.3 - Mentoring 4.4 - Working 45 - 4.6 -

and Information under pressure  Pedagogical Relationship
organization analysis and management  management
management

Funkénich dovednosti byly povazovany za velmi dulezité. Je dllezité si uvédomit, Ze ¢eské hodnoceni

téchto dovednosti ukazuje nizsi vysledek ve srovnanim s ostatnimi zu¢astnénymi zemémi a nejvyssi

skére pro Fizeni vztahd bylo dosazeno ve Spanélsku a ostatnich zemich.

Project n. 2017-1-IT01-KA202-006158 15



Co-funded by th
e{ g ymu f Erasml.?s-JrU 'I;rogra?nmg
of the European Union
C P'-U‘f f the E Uni

Prirezové dovednosti

5-PRUREZOVE DOVEDNOSTI
5,00
4,50
4,00 mmm All_partner
3,50 == Spain
3,00 == Czech Republic
2,50 === Findland
== Hungary
2,00
Poland
1,50 ==ié=Poland
1,00 == Italy
0,50 === Qthers
0,00
5.1 - Effective 5.2 - Teamwork 5.3 - Service 5.4 - Flexibility
communication orientation

VSechny prifezové dovednosti ziskaly vysoké skore, jak jiz bylo vidét v obecném profilu. Posouzeni se
zaméfilo opét na schopnost udrZet aktivni obchod: vyznam péce o vztahy s dodavateli a zédkazniky a
zdUraznéni komunikace a tymové prace, dulezitost spoluprace pro zajisténi dobrych vykonu podnika.

Jak ukazuje Annex 02, tymova préace je obzvlasté cenéna v pramysilu.
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Manazerské dovednosti

6 - MANAZERSKE DOVEDNOSTI

5,00
4,50 I — mm All_partner
400 3,@6 _
’ =@=—Spain
3,50 - == Czech Republic
3,00 A === Findland
2,50 - Hungary
2,00 - ==ie=Poland
1,50 - =0—Italy
1,00 - «=t==QOthers
0,50 -
0,00 - T

6.1 - Leadership 6.2 - Result orientation

Manazerské dovednosti byly vysoce cenény ve vdech zemich kromé& Ceské republiky a Madarska.
Tento rozdil by mohl souviset s odliSnym profilem u€astniku, vice femeslnikd a umélct u madarského

partnera a vice zastupcl sektoru vzdélavani u ¢eského partnera.
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4. Hlavni potreby skoleni

Tabulka pfilohy Annex 03 ukazuje dovednosti, jejichz primérné skore je vysSi nez 4 (Cervené
stinované), aby byly povazovany za dullezité v nasledném zpracovani ucebnich osnov odborného

vzdélavani a pfipravy. V Cervené tabulce jse uvedeno deset nejcennéjsich oblasti pro kazdou &innost.

Z analyzy tabulky mizeme pozorovat ze:

zaznamenala vice nez 4,

manazerské dovednosti, analyza a fizeni informaci.

Jako obecné shrnuti dovednosti, deset nejcennéjSich bylo:

vesSkeré technické dovednosti a schopnost prace pod tlakem jsou zahrnuty ve skupinég, ktera

do skupiny neni zahrnuta Zadna z technologickych a inovacnich dovednosti, pedagogické

. : . Priamérné
eslo od@z  Popisdovednost  hodnoceni.
g. Provadéni keramického vypalu podle technickych
1 10g e e : 4,37
specifikaci a materialt projektu.
> 24b b. Znalost pracovnich nastroji (hrnCifsky kruh, Snek, 4.35
atd.)
3 24a a. Rucni a socharské dovednosti a kompetence 4,33
4 41c c. Prijeti odpovédnosti pfi plnéni zavazk . 4,30
a. Interpretace pozadavku tykajicich se jak procesu,
5 10a tak objednaného produktu a vybéru nejvhodnéjSich a|4,29
nejuziteCnéjsich postupu pro realizaci.
6 24e e. Praxe a zkuSenosti v laboratofich a dilnach 4,29
b. Definovani formalnich, funkénich, plastickych,
7 10b technickych a materialovych specifikaci daného projektu | 4,26
nebo zadani.
8 50d _d. Rozpoznani chyb a / nebo selhani a pouceni se z 4.26
nich.
C. priprava smési, glazur a keramickych barev,
9 10c kvalitativné a kvantitativné odpovidajici specifikacim | 4,23
projektu.
a. Pfispivani k rozvoji myslenek, sdileni osvédcenych
10 16a postupl na zakladé prfedchozich zkusSenosti a osobnich | 4,18
pFispévku.

Ctyfi z deseti nejvySe hodnocenych dovednosti patfi do skupiny technickych dovednosti (&islo 10) a

tfi do skupiny femesinych dovednosti. To nam umoznilo zaznamenat potfebu vysoce kvalifikovaného

odbornika s odbornymi znalostmi a zkuSenostmi pfi plnéni vyrobnich pozadavku.
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4.1. Hlavni pozadavky na skoleni v jednotlivych odvétvich

Vysledky tykajici se primyslu zaznamenavaji nejvyznamnéjsi odchylku od celkového hodnoceni:
= technické dovednosti byly hodnoceny jinak, pouze nékteré dovednosti byly povazovany za
dalezité (mira vysSi nez 4):
= Témeér zadna z dovednosti v oblasti Ffemesel a kultury neni zahrnuta do skupiny dovednosti
dosahujicich vice nez 4 bodu;
= dovednosti vtymové préci byly jednou z nejvyznamnéjsich skupin.
Tyto rozdily ukazuji, Ze pramyslovy sektor ma mensi zajem o to, co profesional mize udélat sam a vice
ho zajima koneény vysledek.
Umélecka a designova odvétvi vykazuji vétsi zajem o dovednosti v oblasti tvorivosti a inovaci:
v8echny tyto dovednosti byly hodnoce vice nez 4.
Sdruzeni (asociace) a vefejna odvétvi jsou odvétvi, ktera ocenuji nejvice funkéni dovednosti, zejména
planovani, organizaci a analyzu informaci. Verejny sektor ocenuje také dovednosti tykajici se vyuky
jako mentoring a fizeni vztahd.
Sektor vzdélavani se zaméfil na umélecké a femesiné dovednosti mozna proto, ze vétSina ucastniku
je z uméleckych Skol.

Odvétvi kultury hodnotilo vSechny prifezové a manazerské dovednosti jako opravdu dilezité.

4.2. Hlavni pozadavky na vzdélavani v jednotlivych zemich

Tabulka v pfiloze Annex 04 ukazuje nejvySe hodnocené dovednosti v jednotlivych zemich (oznaené

jakojiz dfive). Podle téchto vysledk( mizeme sdilet nékteré pfipominky k hlavnim potfebam vzdélavani.

Pro v8echny zemé s vyjimkou Ceské republiky a Polska jsou véechny technické dovednosti a vétsina
uméleckych a femesinych dovednosti zafazeny do skupiny, kterd zaznamenava vice nez 4.
Umélecké a femesiné dovednosti patfi pro vétSinu zemi k 10 nejvySe hodnocenym, zejména v téch

zemich, kde priizkum zaznamenal vysokou u€ast mélcl a femesliniku, jako je Madarsko a Italie.
Grafické dovednosti ziskaly nizké skére ve vSech zemich.

Pokud jde o funkéni dovednosti, analyza informaci se povazuje za méné dullezitou v kazdé zemi;
naopak schopnost prace pod tlakem byla hodnocena jako velmi relevantni s vyjimkou Ceské republiky
a Finska. U Madarska a Spanélska nékteré z deseti nejlepSich dovednosti patfi do této skupiny.

Mentoring je jednou z deseti nejlepSich dovednosti pro ostatni zemé.
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Prafezové dovednosti jsou velmi dileZité pro Spanélsko, Italii a ostatni zemé a nékteré z nich patfi k

prvni desitce.

Konkrétné tymova prace byla povazovana za velmi dileZitou pro véechny zemé. Spanélsko a ostatni
zemé povazovaly za velmi dulezité vSechny dovednosti v oblasti vedeni. Orientace na vysledek je

relevantni dovednost pro v8echny zemé& kromé CR.
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5. Zaveéry

Zavérem muzeme fici, ze kompetence v oblasti odborné pfipravy, definované pro potfeby dotazniku,

se zdaji byt blizké potfebam keramického odvétni.

Vysledky definuji vysoce kvalifikovaného odbornika s vysokou Urovni odborné vykonnosti, ale také
s vysokou uUrovni nespecifickych (funk&nich, prifezovych a fidicich) dovednosti.

Co se tyCe odbornych dovednosti je pozoruhodny duraz, ktery je kladen na schopnost definovat
produkt, ktery klient pozaduje. Toto je vysoce hodnoceno u vSech sektorli ve vSech zemich.
Samoziejmé, vSechny dovednosti tykajici se vyroby kvalitniho produktu by mély byt zahrnuty do

planu vzdélavani. Navic stoji za to si uvédomit vyznam dany kreativnimu feSeni problémau.

Preferované funkéni dovednosti jsou vysoce zavislé na odvétvi. VeSkera odveétvi souhlasi s dilezitosti
plnéni zavazka. Vzdélavaci, umélecké a femesiné sektory nedavaji stejny vyznam organizaci,

planovani a tymové préaci jako ostatni, které povazuji za velmi dalezité fizeni podniku.

Prafezové a manazerské dovednosti, zejména tymova prace a orientace na sluzby, byly ocenény
v§emi odvétvimi, coz potvrzuje dllezitost plnéni oCekavani klientd, jak jiz bylo zjisténo v odbornych

dovednostech.

Tyto zavéry Ize rozSifit na vSechny zemé a vétSinu rozdild mezi nimi Ize pfipsat hlavné rlznosti

pfispévkl podle odvétvi.

Annex 01 — Dotaznik

Annex 02 - Kompletni tabulka odpovédi

Annex 03 — Shrnuti nejdulezitéjSich dovednosti pro jednotliva odvétvi
Annex 04 — Shrnuti nejdalezitéjSich dovednosti pro jednotlivé zemé
Annex 05-10 — Narodni zpréavy
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